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Code NFS 320 - Spécialités plurivalentes de la communication et de
l'information (niv100), 322 - Techniques de 1'imprimerie et de
1'édition

Code(s) ROME : E1103, E1104, E1205, E1305, E1306Administration de

systemes d’information

Eligible CPF

RNCP39532

Certification enregistrée le 21/08/2024

Conditions d’acces a la formation

//’ Public //’> Prérequis ///> Conditions

d’ admission

Salariés
Entretien individuel

Age recommandé de sélection et test
21 ans minimum

d’entreprise,

personnes en

. de positionnement
reconversion

. avec un chargé de
professionnelle, g

demandeurs d’emploi formation

/ / /

Modalités de l’entretien de sélection

30 a 45 min
d’entretien de
motivation sur

30 min de tests Candidature

techniques ou soumise a 1’avis

le projet psychotechniques du chargé de

professionnel

sous forme de QCM formation

N

Délais d’acces a la formation

1 a 6 mois selon financement et situation professionnelle

AFIB2 - IFPA

@ 055759 85 30 - P4 contact@ifpa.pro

S.AR.L. au capital de 7 622,45 €uros - R.C.S. B 384 369 369 00010
Agrément : 72330402333 - CODE APE 804 C —SIRET 384 369 369 000 10



- lFPA Reconversion
Professionnelle

Lieu de formation

AFIB2 - IFPA Tel : 05.57.59.85.30

Parc Chiteau Rouquey - Immeuble Space II Mail : contact@ifpa.pro

14 rue Euler - 33700 Mérignac Notre site internet

TRAM A - Arrét Chemin L&g 1 £p2-Pxo
Rocade sortie 10 (Aéroport)

Plan d'acceés
a notre centre
de Mérignac

05 57 92 22 00
AFIB Formation
14 rue Euler

Parc Chateau Rouquey
Immeuble Space 2
33700 Mérignac

Busl 48
Arrét "KENNEDY"

$faps +aa° 49 58.08",-0° 40' 24.48"

\
CHATEAU ROUQUEY { Fig
|

[ T g Mo
Depuis le pont d'Aquitaine
(Rocade extérieure), Bayonne
Sortie 11a - Direction Bordeaux Centre Toulouse
Depuis Toulouse, Bayonne, Arcachon
(Rocade Intérieure),

Sortie 11 - Direction Bordeaux Centre

Tarifs de la formation

-

TARIF TTC* : 11 200 euros (16 euros/heure)

Tarif* préférentiel pour les demandeurs d’emploi : 6500 euros (9.29

euros/heure)

*non assujetti a la ’T'YA/

¥ e

Taux de satisfaction Taux de retour a 1l’emploi

Taux de réussite au Titre N : .
En cours En cours @ moins de b mois
En cours

Objectifs opérationnels de la formation

Formation certifiante avec passage du Titre Professionnel de « Graphiste » (GRA).

Titre de niveau 5 (Bac+2), inscrit au RNCP, délivré par un jury de professionnels.

Compétences acquises en formation

CCP 2 CCP 3

CCp 1 Développer des | Gérer et coordonner
Concevoir et solutions visuelles des projets de



http://www.ifpa.pro/
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Possibilité de validation partielle par Certificats de Compétences

Professionnelles (CCP)

Durée de la formation et modalités d’'organisation

Durée totale de la formation : heures (25 semaines)

e 700 heures en présentiel en centre de formation (20 semaines)
e 175 heures de stage en entreprise (5 semaines)

Les examens sont prévus sur une durée de 2h00.

La formation est organisée en continu et en présentiel.

Taille du groupe maximale prévue : 12 apprenants.

Les horaires Jjournaliers : Du lundi au vendredi : 09h-12h30 / 13h30-17h
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Durée de 1l’action de formation

TP GRAPHISTE

CCP 2 CCP 2
seE Développer des solutions Développer des solutions
SORCEVOIE IS Ees s visuelles innovantes et visuelplpes innovantes et
des compositions multimédia multimédia
graphiques

Appliquer et intégrer des . .
techniques simples de mise en Concev?lr e de51gps.p?ur du Comprendre.et trgdulre les
page et illustration packaging, des publicités sur besoins clients
le lieu de vente (PLV) et des
éléments de signalétique

Mener une veille créative et P .
. ) Gérer un projet de
artistique ) )
communication visuelle en
Créer des contenus en motion collaboration avec les
I design et vidéo clients, les prestataires et
les partenaires
Appliquer et intégrer des I
techniques avancées de mise |
en page et illustration
Mener une veille L.
technologigue et s'adapter Assurer le suivi technique et
ec g+d s P la qualité des livrables

5 semaines de stage en entreprise

Passage du Titre Professionnel

AFIB2 - IFPA

@ 055759 85 30 - P4 contact@ifpa.pro

S.AR.L. au capital de 7 622,45 €uros - R.C.S. B 384 369 369 00010
Agrément : 72330402333 - CODE APE 804 C —SIRET 384 369 369 000 10



. l‘ = ,
° IFPA Reconversion =
Professionnelle ;

Programme détaillé de la formation

CCp 1

Concevoir et réaliser des compositions graphiques

Appliquer et intégrer des techniques simples de mise en page et illustration
e TImage numérique : traitement, résolution et formats
e Fondamentaux de graphisme, grilles, mise en page et typographies
e Adobe Illustrator - les bases et réalisation d'un projet
e Adobe Photoshop - les fondamentaux

Mener une stratégie de veille (créative, artistique, technique)
e Mettre en place un systeéme de veille
e TIdentifier et sélectionner des sources variées et adaptées
e Repérer les outils facilitant la gestion des informations

Appliquer et intégrer des techniques avancées de mise en page et illustration
o Regles et méthodologie des documents a imprimer
e Adobe Illustrator - Perfectionnement
e Adobe Photoshop - Perfectionnement
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CCP 2

Développer des solutions visuelles innovantes et multimédia

Concevoir des designs pour du packaging, des publicités sur le lieu de vente (PLV)
et des éléments de signalétique

e Initiation au marketing

e Adobe Indesign - Les bases et produire un document pour 1l'impression

e FElaborer une campagne de pub

Créer des contenus en motion design et wvidéo
e Conception d’un storyboard
e Les fondamentaux du montage vidéo
e Monter une vidéo avec Premiere Pro
e After Effect - Les bases et produire une animation promotionnelle
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CCP 3

Gérer et coordonner des projets de communication visuelle

Comprendre et traduire les besoins clients
e Réaliser un audit de besoins
e Comprendre un cahier des charge
e Réaliser un cahier des charges

Gérer un projet de communication visuelle en collaboration avec les clients, les
prestataires et les partenaires

e Gérer un projet de communication web / print

Assurer le suivi technique et la qualité des livrables
o La méthode Facile A Lire et a Comprendre
e Gérer un Bon A Tirer
e Contrdler la conformité des éléments transmis
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Moyens et méthodes pédagogiques mis en cuvre

Techniques pédagogiques Supports pédagogiques

Méthodes pédagogiques Paperboard

Tableau blanc
Rétroprojecteur

Séances en présentiel en

- fus s lle de f ti
Méthode Expositive salle de formation

Mises en situations : jeux .
40% . . 1 Ordinateur par apprenant
) o de rbles et cas pratiques c . nt N
Méthode Active : Exercices individuels et ennexion lnternet.
manipulation 30%, ; en sous-—groupes Supports de cours numériques

, \ . formateur
mises en situation 30%

Formateurs intervenants et qualité des formateurs

//,7 Nicolas ROUAUX, formateur référent, Graphiste et Webdesigner chargé de A‘\\
la communication. Expert en Photoshop, Illustrator intervient sur la
partie Gérer un projet de communication web et print

Wilfried ROBIN, formateur et graphiste, il intervient sur la partie
« montage vidéo »
Vincent DELALANDE, formateur professionnel d’adultes, intervient sur la
TRE.
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Evaluation de la formation

L évaluation formative en cours de formation

Evaluation en cours de
formation n°1

Sur 1l’activité 1 du REAC «
Concevoir et réaliser des

compositions graphiques »

En fin de CCP1

Evaluation en cours de
formation n°2

Sur l’activité 2 du REAC «
Développer des solutions
visuelles innovantes et

multimédia»

En milieu de formation

Evaluation en cours de
formation n°3

Sur 1l’activité 3 du REAC «
Gérer et coordonner des
projets de communication
visuelle » et passage du

Titre Blanc

En fin de formation

Outils d’évaluation

Différentes méthodes d’évaluation des acquis existent. Chaque formateur est libre
de mettre en place les méthodes et les outils pédagogiques qu’il estime les mieux
adaptés aux stagiaires. Les plus utilisés sont

e QCM
e Travaux Pratiques (TP)
e Mises en situations

L’ évaluation sommative (Référentiels utilisés RC & REAC GRA)

Cette évaluation intervient en fin de
Professionnel Graphiste.

L’ensemble des 3 modules permet d’accéder au Titre Professionnel GRA.

formation par le passage du Titre

Pour 1l’acces au Titre Professionnel des candidats par VAE ou issus d’un parcours
continu en formation, les compétences sont évaluées grace a

4 N )

Ecrit Oral
Dossier Projet + Mise en situation
Dossier Professionnel professionnelle

Entretien technique
Entretien final

NG AN J
\ J

2h
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L"évaluation de la satisfaction des apprenants

Un bilan intermédiaire individuel est réalisé a mi-parcours lors d’un entretien
avec le chargé de formation.

Des questionnaires de satisfaction sont transmis aux apprenants pour évaluer leur
satisfaction a chaque fin de formation, sur les thématiques suivantes : les
objectifs et le contenu de la formation les conditions matérielles et logistiques
de la formation, les compétences techniques et pédagogiques des formateurs, et le
déroulement de la formation.

6 mois apres la fin de formation, un formulaire de retour de l’emploi est envoyé
par mail aux anciens stagiaires.

Suite de parcours

Suite a 1’obtention du titre professionnel Technicien Supérieur Systemes et
Réseaux niveau 5 (BAC +2), vous pouvez ensuite vous positionner sur une formation
niveau 6 (Bac+3), dont la formation TP Administrateur d’Infrastructures
Sécurisées.

Accueil des personnes en situation de handicap

La prise en compte du handicap
Référente handicap : Coralie SARRAN - Chargée de formation

Structure adaptée
. Place de parking dédiée
. Salle de cours et commodités au rez-de-chaussée

Notre démarche d'inclusion

Contactez-nous avant le début de votre formation pour gque nous puissions vous
orienter efficacement et vous accueillir dans les meilleures conditions.

L’acces a nos locaux et le poste de travail seront aménagés en fonction de vos
besoins en compensation.

Nous travaillons avec des organismes spécialisés dans 1'accompagnement du handicap
afin de faciliter votre formation.

Notre parking dispose d'un emplacement réservé ainsi que d'une rampe d'acces au
bédtiment.

Présentation du Titre Professionnel GP

Définition de 1’emploi type et des conditions d’exercice (rubrique RNCP)

Dans le respect des procédures et des consignes, le technicien supérieur systéemes
et réseaux participe a la mise en service et au maintien en condition
opérationnelle de 1l’infrastructure informatique. Il intervient sur les systemes
et
les AFIB2 - IFPA
@ 055759 85 30 - P4 contact@ifpa.pro
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réseaux, sur les éléments matériels et logiciels qui composent 1’infrastructure,
afin d’'offrir aux utilisateurs et aux clients le niveau de service attendu par
1’entreprise. Il adopte systématiquement une démarche structurée de résolution de
probleme. Il met en place une veille informatique afin de se tenir au courant des
évolutions techniques et d’actualiser ses compétences en continu.

Le technicien systemes et réseaux assure le support aux utilisateurs. Il recoit
les demandes, 11 peut étre amené a questionner directement 1’utilisateur, en
prenant en compte d’éventuelles situations de handicap.

I1 reformule sa demande pour comprendre et analyser le probleme et pour trouver
une solution. Il transmet aux utilisateurs des consignes orales ou écrites et les
sensibilise aux regles de sécurité, dans un langage adapté a leur niveau de

compréhension.

Le technicien assure 1’exploitation quotidienne des serveurs et du réseau IP : il
suit les journaux d’événements et les mises a jour, il surveille les indicateurs
d’utilisation. Il effectue les modifications courantes concernant les comptes
utilisateurs, 1les droits et les autorisations selon 1les prescriptions des
administrateurs systeme.

A partir du signalement d’un dysfonctionnement, le technicien analyse le probleme
et utilise les outils a sa disposition ou contacte le support technique des
fournisseurs afin qu’ils réalisent les actions nécessaires pour rétablir le niveau
de service. Il exploite les solutions de virtualisation, d’accés distants et de
sécurisation, conformément aux contrats de service et a la charte de sécurité de
1’entreprise. Le technicien systemes et réseaux exploite et maintient des serveurs
dans une infrastructure virtualisée. I1 exploite et maintient les applications
communes de 1l’entreprise, notamment la messagerie et les applications bureautiques
en ligne. Le technicien systemes et réseaux participe a la mise en ccuvre et
exploite des solutions d’interconnexion des sites distants de 1l’entreprise et de
sécurisation des acceés a Internet. Il configure, surveille et sécurise les acces
distants des utilisateurs nomades.

Il communique en anglais, au niveau Bl (utilisateur indépendant) du cadre européen
commun de référence pour les langues (CECRL) pour l’expression et la compréhension
écrite, et au niveau A2 (utilisateur élémentaire) pour 1’expression et la
compréhension orale.

Le technicien intervient sur les différents éléments de 1’infrastructure, locale
(on premise) ou distante (Cloud public ou privé) : serveurs physiques et virtuels,
applications communes (bureautique et messagerie) souvent en ligne, réseau local
et connexions au réseaux distants.

Le technicien travaille dans le respect des procédures et des consignes, seul ou
en équipe, sous la responsabilité d’un responsable technique ou d’un
administrateur d’infrastructure.

I1 est en contact avec les utilisateurs, le responsable technique ou le superviseur
du centre de services, les administrateurs de 1’infrastructure informatique, les
fournisseurs et les sous-traitants.

L’activité s’exerce au sein d’une entreprise de services numériques (ESN) en
infogérance sur site ou hors site, ou de la direction des systemes d’information
(DSI) d’une entreprise.

Des astreintes, le travail en horaires décalés ou les Jjours non ouvrés sont
possibles.

Secteurs d’activité et types d’emplois accessibles par le détenteur du titre
(rubrique RNCP)

Les différents secteurs d’activités concernés sont principalement :
e Entreprise de services numériques (ESN)
e DSI des entreprises
e Collectivités territoriales
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° PME
e Structures hospitalieres

Les types d’emplois accessibles sont les suivants
e Technicien systemes et réseaux,
e Technicien support
e Technicien d’exploitation
¢ Technicien informatique

INDICATEURS RNCP

b X

Taux d’insertion global a 6 mois Taux d’insertion dans le métier visé a

74% 6 mois 68%
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